
 
 

Case de Performance Digital 
“Captação de Matrículas Unifeso Vest 2024/2” 

 
Ficha técnica: 
Profissional: Filipe Gomes de Souza (Performance Digital) 
Anunciante: Centro Universitário Serra dos Órgãos - Unifeso 
Aprovação: Luciana Basso 
Veículos: Google e Meta 
 

SOBRE O PROFISSIONAL 
Filipe Gomes de Souza é publicitário pela Universidade Vila Velha, é Head de Mídia na 
agência Único desde 2023 e profissional de performance desde 2020. Já atendeu os 
clientes: Unifeso, UNESC, UCL, Multivix, Univel, Grupo Ser Educacional, ESMAFE/RS, 
Grand Construtora, Argo Construtora, AEVO, Grupo Vila Vitória, entre outros. 
 
Até o momento foram mais de R$ 2.000.000,00 gerenciados em campanhas digitais dos 
clientes e mais de R$ 10.000.000,00 de vendas. 
 

SOBRE O UNIFESO 
O Unifeso é um Centro Universitário localizado em Teresópolis, Rio de Janeiro. Recebemos 
o desafio de planejar e gerenciar a campanha de captação de matrículas do Vestibular 
2024/2 - Ciclo 1, dos cursos presenciais e EAD, cujo início das aulas era em agosto. 
 
O cliente definiu o investimento, meta de matrículas e o Key Visual da campanha. Dado as 
definições, fizemos o planejamento estratégico digital e o desdobramento das peças com os 
argumentos identificados como oportunidades nas entrevistas com os alunos e equipe para 
a definição da Brand Persona e Buyers Personas. 
 

O DESAFIO 
●​ Alcançar a meta de matrículas do Vest 2024/2 - Ciclo 1 (43% maior do que o 

resultado do Vest 2023/2 - Ciclo 1); 
●​ Orçamento inicialmente planejado foi 50% menor do que o investido no Vest 2023/2 

- Ciclo 1; 
●​ O segundo semestre é mais desafiador para captar alunos, muitos preferem 

começar no início do ano; 
●​ Maior concorrência digital, provocada pelo aumento de investimento das gigantes do 

setor educacional; 
●​ Aumento anual dos custos das plataformas de mídia paga, como custo por clique e 

custo por mil impressões desencadeado pelo crescimento de anunciantes no 
ambiente digital. 



 
 
 

OBJETIVO 
Captação de inscrições no vestibular para atingir a meta de captação de matrículas, dentro 
do investimento aprovado pelo cliente. 
 

RESULTADOS 
Em 60 dias de campanha, conseguimos aumentar em 108% o volume de inscrições 
completas, com um investimento 44% menor, em comparação a mesma captação do ano 
anterior (Vest 2023/2 - Ciclo 1). Além disso, atingimos 103% da meta de matrícula do 
processo seletivo Vest 2024/2 - Ciclo 1, crescimento de 47% em comparação ao resultado 
do Vest 2023/2 - Ciclo 1. 
 
 

PEÇAS E CANAIS 
Na estratégia da captação digital foram utilizadas as campanhas de mídia paga no Google e 
na Meta. Houve mix de tipos/objetivos de campanhas, que foi fundamental para conquistar 
esse resultado histórico. 
 
Algumas das peças veiculadas nas campanhas: 
Todas as peças são clicáveis. 
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https://drive.google.com/file/d/1c2JLSqDjjj1bPvAAhp0Pap2um5OAS45u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OlRcxjZpon6ycs1dViUbNFAS24UphTh5/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1c2JLSqDjjj1bPvAAhp0Pap2um5OAS45u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OlRcxjZpon6ycs1dViUbNFAS24UphTh5/view?usp=drive_link


 

 
Disponível em:  50off_1080x1080.png

 
Disponível em:  Falta-pouco_1080x1080.png
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Luciana Basso 

Gerente de Comunicação e Marketing do Unifeso 
 
 
 
 

 
 Silvia Rocha

CEO da Único 
 
 

 
 

 
Filipe Gomes de Souza 
Head de Mídia da Único 

mailto:silvia@agenciaunico.com.br

	SOBRE O PROFISSIONAL 
	SOBRE O UNIFESO 
	O DESAFIO 
	OBJETIVO 
	RESULTADOS 
	PEÇAS E CANAIS 
	APROVAÇÃO 

		2025-05-23T12:06:17-0300


		2025-05-23T12:32:52-0300


		2025-05-23T14:28:53-0300




